
灯油ストーブからの転換で
年間の光熱費を大幅削減
定額利用サービスで最新エアコン導入

お客様訪問シリーズ　No.584

北海道釧路市を中心に道内で物流業を展開されている株式会社ルート様。
物流業以外の事業を展開されている中で釧路市の国道38号線沿いに2022年11月にオープンしたカフェ
「ROUTE 38 KUSHIRO」様。アメカジスタイルの内装に、天井が高く開放感のある空間でくつろいで頂けるお店です。

ZEAS Connect ご採用のポイント

●  初期費用が不要で、
   固定費として経費処理しやすい
●  故障時の修理費0円
●  契約更新時に最新機種に入れ替え可能

故障時の修理費0円、
空調機管理サポートがついて安心
今回 ZEAS Connectを採用した一番の理由は、万が一エアコン
が故障した際の修理費が不要になる点でした。飲食店の場合、
「故障かな？」と思っても営業中には対応できず、確認できる
のはどうしても営業終了後になってしまいます。ダイキンの
コンタクトセンターは24時間365日オペレーターに相談でき、
異常を知らせてくれるアシスネットも含まれているので、非常に
安心して使えると感じています。
エアコンはおおよそ10年使い続けると不具合や汚れ、故障箇所
が出やすくなります。その点、ZEAS Connectでは契約更新ご
とにエアコンを更新できる仕組みになっているため、常に状
態の良い設備を使い続けられるのも魅力だと感じています。
さらに、月額払いでエアコンを固定費として計上できるため、
経費処理がしやすくなったのも助かっています。設備投資はど
うしても大きな出費になりがちですが、月々の支払いに分け
られることで負担が平準化され、経営の見通しも立てやすくなり
ました。実際に使ってみてメリットを実感したことから、知人
の経営者にも紹介しています。

株式会社ルート様
（北海道釧路市）

店舗・オフィスエアコン 定額利用サービス

ZEAS Connect（ジアス コネクト）
ご契約事例

（写真左から）
ROUTE 38 KUSHIRO
店長  小林 美沙 様／比内 彩綺 様
株式会社ルート 取締役副会長 小幡 さなえ 様

快適な空間づくりで店内飲食が増加
以前、冬場は灯油ストーブと壁掛形エアコンで営業していました
が、どうしても暖まるのは店内の一部分だけでした。灯油特有
の匂いも気になっており、お客様にも快適とは言えない環境
だったと思います。今回設置したスタイリッシュフローは、店内
全体をしっかり空調してくれるので、とても快適です。
これまで夏場はエアコンを使っていませんでした。今年の夏は
例年より気温が高く、窓が大きく日差しが入りやすいため、
窓を開けても店内が暑い状態が続いていました。その影響で、
お客様のご利用はテイクアウトが中心でした。しかし、夏から
エアコンを稼働させたことで、店内で飲食されるお客様が
明らかに増えました。過ごしやすい空間づくりができたことが
お客様に伝わっているの
だと思います。せっかくなら
温かいハンバーガーをその場
で食べていただきたいです
し、国道38号線という釧路
のメイン通りに面したお店
として、店内が賑わうのは
とても嬉しいことです。
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当社は、北海道コカ·コーラグループの一員として『コカ·コーラブランドと地域密着力による新たな価値や
サービスの提供』を心掛けております。
近年、北海道でも地球温暖化の影響により年々気温が上昇し空調ニーズが高まっています。しかし、エアコン
を導入するには多額の費用がかかるため、多くのお客様が二の足を踏んでいます。
ダイキン様のZEAS Connect（サブスク）をご導入頂いたお客様からは、初期費用を抑え定額費用で空調
を導入できる点を評価いただいております。また、故障した場合の突発的な費用が発生しない点はお客様の
煩雑な社内稟議や経費管理からも解放されたと、お喜びのお声もいただいております。
当社のサステナビリティVISIONの『北の大地とともに』人々にさわやかさと潤いを届ける「どさんこ総合飲料
メーカー」として、北海道の豊かな自然と地域ごとに魅力あふれる暮らしを未来につなげるため、「スマイルで
暮らせる北海道」を道民の皆様とともに目指します。と、あわせて『ZEAS Connect（サブスク）』をこれから
も積極的にPRしてまいります。

ご販売店様の声

■ご契約機種
　室外機/FIVE STAR ZEAS 
　室内機/天井吊形スタイリッシュフロー：2台（店舗）
　　　　 天井埋込カセット形 エコ・ダブルフロータイプ：1台（事務所）
　         天井埋込形 S-ラウンドフロータイプ：1台（事務所）

3～7年
本サービス契約は、契約期間途中での解約も可能です。
但し、所定の解約金及び事務手数料が必要になります。

契約期間 解約について契約期間と
解約について

ZEAS Connect 5つのポイント

業務用エアコンのサブスク

機器設置から修理・管理までワンパッケージ定額サービス

初期費用不要 オプションメニュー故障時の修理費0円 契約更新時は最新機種へエアコン管理をサポート

冷媒漏れや
故障もお知らせ

長く快適にご使用
いただくための動産保険も適用
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月額サービス料金に
含まれているため サービス期間満了後

7年7年
更新

24時間
店舗もOK

詳しくは当社営業担当へお問合せください

契約終了後も継続して使用される場合は、再契約となります。
その場合、エアコンを最新機種に入替いたします。※2

※1

北海道サービス株式会社
機器統括本部　
エンジニアリングサービス部 
部長
森 邦昭 様

8～10年契約も個別相談可能＊

＊条件によってはお受けできない場合もございます。　※1.提携ファイナンス会社提供の「安心保証」が適用されます。修理費の保証は、通常使用における故障に対しての保証です。消耗品の交換や保守サービスは有償となります。
保証内容についてはお問合せください。　※2.契約更新時は提携ファイナンス会社の審査がございます。また、将来の価格や市場金利の変動に伴い月額が変更となる可能性がございます。

省エネタイプのエアコン導入で、
夏の光熱費を削減

光熱費の面でも変化がありました。灯油ストーブと壁掛形エアコン
を併用していた頃と比べると、電気の使用量自体は増えたものの、
灯油を使わなくなったことでトータルの光熱費は下がりました。
特に夏場はこれまで月10万円以上かかっていましたが、現在は
月2～3万円ほど削減できています。
北海道ではまだ家庭でのエアコン普及率が高くないため、導入前
は正直不安もありました。しかし実際に使ってみると十分に快適
で、「一年中エアコンでいいかな」と思いました。今年のように
暑い夏が続くのであれば、エアコンは必要不可欠だと思います。


